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DOKUMEN KEBIJAKAN 
MUTU 

Dokumen Kebijakan SPMI (Kebijakan Mutu) adalah dokumen tertulis berisikan garis 
besar penjelasan tentang kebijakan perguruan tinggi (USK) dalam memahami, 
merancang dan melaksanakan SPMI melalaui PPEPP dalam penyelenggaraan 
pelayanan pendidikan tinggi kepada masyarakat sehingga terbangun dan tercipta 
budaya mutu pada perguruan tinggi. 

DOKUMEN STANDAR 
MUTU 

Dokumen Standar dalam SPMI (Standar Dikti) adalah dokumen berisi berbagai kriteria, 
ukuran, patokan, atau spesifikasi dari setiap kegiatan penyelenggaraan pendidikan tinggi 
suatu Perguruan Tinggi untuk mewujudkan visi dan misinya, sehingga terwujud budaya 
mutu di perguruan tinggi tersebut. 

DOKUMEN MANUAL  
MUTU 

Dokumen tertulis berisi petunjuk praktis mengenai cara, langkah, atau prosedur tentang 
bagaimana setiap standar dalam SPMI PT dirumuskan/ditetapkan, dilaksanakan, 
dievaluasi, dikendalikan, dan ditingkatkan secara berkelanjutan, oleh pihak-pihak yang 
bertanggungjawab untuk melaksanakannya pada semua aras dalam PT. 

FORMULIR 

Dokumen Formulir SPMI adalah dokumen tertulis yang berisi panduan pembuatan 
dokumen dan kumpulan formulir yang digunakan dalam mengimplementasikan standar 
SNDIKTI dan PT serta  berfungsi untuk mencatat, merekam hal, informasi atau kegiatan 
tertentu dalam pelaksanaan dan  implementasi kurikulum 

SIMJAMU-PT 
Sistem pelaksanaan pendataan Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) pada Perguruan 
Tinggi melalui Aplikasi Sistem Penjaminan Mutu (SIMJAMU) 

 

  



Format Dokumen Terbaru 
STANDAR MUTU PENDIDIKAN / USK PTNBH  

Standar Mutu ………………………………………… (isi) 
PPISMPM-LP3M USK, 2022 

Penyusun Sebutkan nama penyusun……………………….. 

Tanggal Penyusunan Isi 

JENIS STANDAR MUTU STANDAR MUTU ……………..(Sebutkan) 

VISI USK Tuliskan VISI terbaru 

MISI USK Tuliskan MISI terbaru 

TUJUAN USK Tuliskan TUJUAN terbaru 

SASARAN USK Tuliskan SASARAN terbaru 

RASIONALISASI KEBUTUHAN 
STANDAR 

Berisi acuan penyusuan standar yang dimaksud, tujuan dan manfaat (Dapat dituliskan secara ringkas 
padat alasan mengapa Standar SPMI tersebut diperlukan (untuk memenuhi UndangUndang dan Peraturan-Peraturan, 
Untuk memberikan arah/patokan bagi pelaksana Tridarma di PT) 

SUBJEK/PIHAK YANG 
TERLIBAT SESUAI PPEPP 

Sebutkan pejabat/pihak yang bertanggungjawab dan terlibat dalam pelaksanaan pencapaian 
standar yang dimaksud 

ISTILAH TEKNIS Sebutkan istilah teknis yang dipakai dalam standar yang dimaksud agar dimengerti semua pihak 

PERNYATAAN STANDAR Isikan pernyataan lengkap isi standar yang dimaksud sesuai dengan Permendikbud No 3/2020 
(dirumuskan dengan rumus ABCD, ABS atau KPI atau kombinasinya) 

IKU DAN IKT (baseline dan 
target 5 tahun kedepan-tabel) 

Sebutkan dengan singkat dan jelas indicator kinerja utama (IKU) dan tambahan (IKT) standar 
yang dimaksud beserta satuan kuantitatifnya untuk dapat diukur. IKT wajib dibuat sebagai bukti 
PELAMPAUAN SNDIKTI. 

STRATEGI PENCAPAIAN DAN 
PELAMPAUAN IKU IKT 

Sebutkan strategi, kita, taktik yang akan ditempuh oleh PT untuk merealisasikan dan melampaui 
IKU & IKT standar mutu yang dimaksud 

DOKUMEN TERKAIT Isikan semua dokumen yang diperlukan dalam pencapaian dan pelampauan standar mutu yang 
dimaksud 

JENIS EVALUASI YANG 
DIPERLUKAN 

Jelaskan jenis evaluasi dalam mengukur dan menilai ketercapaian dan pelampauan standar yang 
dimaksud 

REFERENSI Tuliskan refensi yang digunakan dan peraturan, kebijakan yang relevan standar yang dimaksud 
sebagai bukti kepatuhan PT pada peraturan perundang-undangan dan bukti kepada masyarakat bahwa 
PT memiliki dan memberikan layanan pendidikan tinggi dengan menggunakan standar mutu. 

 



Format Dokumen Terbaru 
MANUAL MUTU PENDIDIKAN / USK PTNBH  

Manual Mutu ………………………………………… (isi) 
PPISMPM-LP3M USK, 2022 

 
Penyusun Sebutkan nama penyusun……………………….. 

Tanggal Penyusunan Isi 

JENIS MANUAL MUTU MANUAL  MUTU ……………..(Sebutkan) 

STANDAR MUTU TERKAIT Standar mutu ……….. (isi) 

VISI MISI USK Tuliskan VISI MISI USK terbaru 

TUJUAN Tuliskan tujuan penyusunan dan ketersediaan manual mutu yang dimaksud 

RUANG LINGKUP Tuliskan ruang lingkup manual mutu yang dimaksud terkait PPEPP 

DEFINISI & ISTILAH TEKNIS 
Sebutkan definisi dan  istilah teknis yang dipakai dalam smanual mutu yang 

dimaksud agar dimengerti semua pihak 

PROSEDUR ATAU LANGKAH-LANGKAH 

DALAM SIKLUS PPEPP STANDAR MUTU 

TERKAIT MANUAL MUTU 

Prosedur dan Langkah dalam: 

a. Penetapan standar …….. 

b. Pelaksanaan standar …… 

c. Evaluasi standar …… 

d. Pengendalian standar …. 

e. Peningkatan standar ….. 

KUALIFIKASI PEJABAT/PETUGAS YANG 

MELAKSANAKAN MANUAL SPMI 

STANDAR KOMPETENSI LULUSAN 

Sebutkan Kualifikasi Pejabat/Petugas yang melaksanakan Manual SPMI Standar 

Kompetensi Lulusan dan diperlukan dalam merealisasi tujuan manual mutu yang 

dimaksud 

CATATAN PENTING  
Tuliskan catatan penting yang diperlukan dalam melaksanaan tujuan 

manual mutu ini terkait dengan standar mutu yang dimaksud 

 
  



 
 
 

ALASAN PELAKSANAAN REVISI 
 STANDAR DAN MANUAL MUTU USK 

 
 
 

▪ Penyusunan Revisi Standar dan Manual Mutu/SPMI USK ini dilakukan berdasarkan Permendikbud No 3 
tahun 2020 dan Rencana Pengusulan USK menjadi PTNBH sebagai acuan dalam penyelenggaraan Sistem 
Manajemen Mutu Internal Pendidikan Tinggi (SPMI-PT) Universitas Syiah Kuala guna pertimbangan 
penentuan kebijakan bagi pemangku kepentingan seperti Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi dan 
Lembaga Akreditasi Mandiri atau pengguna dan calon mahasiswa, serta masyarakat luas terhadap 
keberlanjutan mutu Universitas Syiah Kuala kedepan. 

 
▪ Revisi Standar dan Manual Mutu/SPMI USK ini  dilakukan agar pelaksanaan manajemen perguruan tinggi 

baik komponen akademik maupun non-akademik di lingkungan Universitas Syiah Kuala akan terus 
terselenggara sesuai dan melampaui SNDIKTI untuk menghasilkan lulusan yang inovatif, mandiri dan 
berdaya saing dalam menghadapi era globalisasi, era RI 4.0 dan mewujudkan tujuan USK menjadi wordl class 
university. 

 
 
 

Banda Aceh, 14 Oktober 2022 
Ketua Pusat Pengembangan Inovasi Sistem Manajemen 

Dan Penjaminan Mutu – LP3M, USK 
 
 

Dr. Ir. M. Aman Yaman, M. Agric. Sc 


